
Hagerstown Community College ~ Workforce Solutions and Continuing Education 

FY 2008 ‐ 2020 OVERALL CANCELLATION RATES

Sections Offered Sections Cancelled Cancellation Rate

07/CESU 244 30 12%

07/CEFA 681 114 17%

08/CESP 521 71 14%

08/CES2 527 90 17%

FY 2008 TOTAL 1,973 305 15%

08/CESU 199 35 18%

08/CEFA 700 107 15%

09/CESP 549 72 13%

09/CES2 546 108 20%

FY 2009 TOTAL 1,994 322 16%

09/CESU 217 45 21%

09/CEFA 702 134 19%

10/CEWI 1,022 239 23%

FY 2010 TOTAL 1,941 418 22%

10/CESU 225 43 19%

10/CEFA 728 186 26%

11/CEWI 521 124 24%

11/CESP 576 146 25%

FY 2011 TOTAL 2,050 499 24%

11/CESU 222 40 18%

11/CEFA 666 165 25%

12/CEWI 467 88 19%

12/CESP 522 119 23%

FY 2012 TOTAL 1,877 412 22%

12/CESU 204 32 16%

12/CEFA 616 158 26%

13/CEWI 504 118 23%

13/CESP 480 127 26%

FY 2013 TOTAL 1,804 435 24%

13/CESU 228 24 11%

13/CEFA 667 148 22%

14/CEWI 549 208 38%

14/CESP 569 230 40%
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* Beginning Fall 2014, one section per month was added for the

top 27 ed2go courses, which increases the cancellation rate.   JoAnna Shank prepared as of 07.31.20
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FY 2014 TOTAL 2,013 610 30%

14/CESU 246 56 23%

14/CEFA 877 416 47%

15/CEWI 661 271 41%

15/CESP 529 169 32%

FY 2015 TOTAL 2,313 912 39%

15/CESU 296 84 28%

15/CEFA 613 205 33%

16/CEWI 471 93 20%

16/CESP 459 104 23%

FY 2016 TOTAL 1,839 486 26%

16/CESU 216 45 21%

16/CEFA 597 120 20%

17/CEWI 482 105 22%

17/CESP 445 79 18%

FY 2017 TOTAL 1,740 349 20%

17/CESU 230 45 20%

17/CEFA 646 147 23%

18/CEWI 442 102 23%

18/CESP 487 98 20%

FY 2018 TOTAL 1,805 392 22%

18/CESU 317 73 23%

18/CEFA 594 111 19%

19/CEWI 465 101 22%

19/CESP 437 82 19%

FY 2019 TOTAL 1,813 367 20%

19/CESU 275 67 24%

19/CEFA 591 111 19%

20/CEWI 343 93 27%

20/CESP 337 212 63%

FY 2020 TOTAL 1,546 483 31%
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* Beginning Fall 2014, one section per month was added for the

top 27 ed2go courses, which increases the cancellation rate.   JoAnna Shank prepared as of 07.31.20


